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Trainingsinhalte gemäß Kompetenzpflicht 
nach Art. 4 KI-Verordnung / EU AI Act



KI im Produktmanagement

Weitere Information zum 
Training finden Sie hier!   

Wenn Sie ein Produkt entwickeln, fallen viele Aufgaben an, die zwar Ihre 
Interpretation, Ihr fachliches Urteil und Ihre Entscheidung brauchen. Aber 
nicht Ihre operative Arbeit. Weil es dabei einfach um zeitintensive Grund-
lagen geht, zum Beispiel um eine zeitaufwändige Marktanalyse. Das kann 
eine intelligente KI-Assistenz für Sie erledigen. 
Dieser Workshop gibt Ihnen einen kompakten Überblick über passende 
KI-Tools, die Sie für sich nutzen können. Damit Sie mehr wertvolle Kapazität 
freihaben, um sich auf Ihr Produkt zu konzentrieren. 

Die Inhalte:
Einführung in die KI: Wie funktioniert künstliche Intelligenz? Welche 
smarten Assistenten sind bereits auf dem Markt? Wie können Sie sie 
nutzen, wohin geht die Entwicklung?
Prompt Engineering: Was sind zielführende Prompts (engl. für “Eingabe 
aufforderung”)? Wie detailliert sollten Prompts sein, wann setzen Sie 
Rollenspiele ein, wie können Sie iterativ die Genauigkeit der Antworten 
verbessern? Im Kurs üben die Teilnehmenden, für eine konkrete Aufgabe 
geeignete Prompts zu formulieren, z. B. um Personas zu erstellen. 
Retrieval Augmented Generation (RAG): Lernen Sie, zusätzliche 
Datenquellen zu nutzen, um präzisere und kontextbezogene Inhalte zu 
erzeugen.
Evaluierung: Sie planen, KI im Rahmen eigener Produkte einzusetzen, 
z.B. in einem Chatbot zu einem Kundenservice? Erfahren Sie, wie Sie die 
Qualität der generierten Antworten überprüfen können, automatisiert 
oder persönlich, um unvollständige oder falsche Antworten auszuschließen.  

Rechtliche Grundlagen: Was sollten Sie beachten, wenn Sie KI-Tools 
nutzen, im Hinblick auf Urheberrechte, Datenschutz etc.?
KI & Sie: Von der Produktidee über die Produktentwicklung bis hin zur 
Kundenfeedbackanalyse: Was können KI-Tools schon heute für Sie 
leisten? Um ein erstes Gefühl dafür zu bekommen, wählen wir ein Tool 
aus und experimentieren damit. Zum Abschluss werfen wir einen Blick 
in die Zukunft - welche Entwicklungen zeichnen sich ab, wie können Sie 
davon profitieren?

Warum sollten Sie KI im Produktmanagement nutzen?
Weil Sie damit deutlich schneller und effizienter arbeiten können:
KI-Assistenten können zum Beispiel:

     umfangreiche Marktanalysen aus vielen Quellen erstellen
     aus Ihren Stichpunkten eine Produkt Vision oder Produkt Ziele formulieren
    unterschiedlichste Personas kreieren, mit denen Sie sich über

      Rollenspiele unterhalten können
    nach Ihren Vorgaben User Stories schreiben, schneiden und 

      zusammenführen
    analysieren, welches Feedback Anwender*innen online zu Ihrem 

      Produkt geben
    UI-Mockups - Vorschläge für Benutzeroberflächen erstellen
    Testfälle erstellen (Specification by example)

Für diesen Workshop sind  weder Vorkenntnisse in KI erforderlich 
noch Programmierkenntnisse. KI im Produktmanagement ermöglicht 
innovative Ansätze. 
Seien Sie von Anfang an mit dabei!
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